
Правила акции «Празднуем 185 лет Сбера с Праймом!» 

г. Москва 

1. Общие положения 

1.1. Акция является маркетинговым мероприятием, проводится в соответствии с настоящими 
Правилами, расположенными по адресу в сети Интернет https://s.sber.ru/zWpRZ5, указанному в 
Каналах коммуникации. Акция направлена на повышение лояльности пользователей к Подписке 
СберПрайм Партнера 1, указанной в п. 2.1 Правил, и сети кофеен Stars Coffee. Акция проводится на 
территории Российской Федерации в городах, где расположены кофейни Stars Coffee, участвующие 
в Акции. 

1.2. Организатором Акции (далее – «Организатор») является: ООО «Проджект спэйс», ИНН 
7707326602, ОГРН 1037707025950, адрес: 115172, г. Москва, ул. Брусилова, д. 15, помещ. 6Н, e-
mail: info@stars-coffee.ru. 

1.3. Партнером 1 Акции (далее – «Партнер 1») является: АО «ЦПЛ» (ИНН 7702770003, ОГРН 
1117746689840, адрес: 121170, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Дорогомилово, ул. 
Поклонная, д. 3, эт. 3, пом. 120). 

1.4. Партнером 2 Акции (далее – «Партнер 2») является: ПАО «Сбербанк» (место нахождения: 
Россия, 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 19, ОГРН 1027700132195). 

1.5. Акция проводится Организатором, регламентирована действующим законодательством 
Российской Федерации, а также настоящими Правилами. Акция является стимулирующим в смысле 
ст. 9 Федерального закона РФ от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» мероприятием, не является 
публичным конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ и не является лотереей в смысле 
Федерального закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». 

2. Понятия, используемые в Правилах 

2.1. Подписка СберПрайм или Подписка – услуги Партнера 1 по организации и обеспечению 
предоставления физическим лицам, заключившим договор о Подписке СберПрайм, доступа к 
комплексу сервисов партнеров Подписки СберПрайм (включая поощрение, доступное в рамках 
уникальных маркетинговых акций партнеров Подписки СберПрайм). Информация о Подписке 
СберПрайм: https://www.sberbank.com/sberprime. Перечень партнеров и сервисов, условия и 
ограничения: https://www.sberbank.com/sberprime/static/pdf/services_conditions.pdf. Публичная 
оферта о Семействе подписок СберПрайм: https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf 
(далее – «Оферта»). 

2.2. Активация Подписки по Акции — подключение Подписки СберПрайм периодом 60 
(шестьдесят) дней за 1 (Один) рубль, осуществляемое Участником путём сканирования QR-кода 
Акции, авторизации через Сервис Сбер ID и перехода на страницу подключения СберПрайм: 

https://digital.sber.ru/sberprime/payment?packetname=127ef076-700b-4e69-83a5-
ca854574e58d&agreements=offer,rules,persona&utm_source=stars&utm_medium=qr&utm_campaign=s
berprime_stars_okt26  

2.3. Срок Подписки по Акции: в пределах сроков проведения Акции, указанных в п. 4.5 Правил. 



2.4. Акционный период Подписки – период Подписки, составляющий 60 (шестьдесят) дней, 
начиная со дня подключения Подписки. 

2.5. Акционная стоимость Подписки – размер платы Участника за соответствующий Акционный 
период Подписки, равный 1 (Одному) рублю, уплачиваемый Участником Партнеру 1 в порядке, 
предусмотренном Офертой.. 

2.6. Участник Акции (Участник) – физическое лицо, отвечающее требованиям, указанным в 
разделе 3 Правил. 

2.7. Каналы коммуникации – каналы информирования пользователей о настоящей Акции, 
включая QR-коды на поверхностях кофеен Stars Coffee (меню, плакаты и пр.), а также страницу 
подключения СберПрайм:  

https://digital.sber.ru/sberprime/payment?packetname=127ef076-700b-4e69-83a5-
ca854574e58d&agreements=offer,rules,persona&utm_source=stars&utm_medium=qr&utm_campaign=s
berprime_stars_okt26. 

2.8. Сеть кофеен Stars Coffee – кофейни Stars Coffee, участвующие в Акции, расположенные на 
территории Российской Федерации. 

2.9. Печенье – лимитированное зеленое печенье СберПрайм («Маття-фисташка с белым 
шоколадом»). Количество подарков ограничено и определяется Организатором; информация о 
наличии может быть получена в кофейне. 

2.10. Стикер – смоляной стикер с QR-кодом для оформления Подписки по Акции. Количество 
подарков ограничено и определяется Организатором; информация о наличии может быть получена 
в кофейне. 

2.11. Скидка 20% – дополнительная скидка 20% на любой напиток из меню Сети кофеен Stars 
Coffee, участвующих в Акции (кроме бутилированных напитков) для Действующих подписчиков. 

2.12. Промокод подписчика – уникальный буквенный/цифровой/комбинированный код, 
отображаемый в личном кабинете СберПрайм в мобильном приложении «СберБанк Онлайн» или 
по ссылке https://www.sberbank.com/sberprime/me, подтверждающий право Действующего 
подписчика на получение Скидки 20%. 

2.13. Банк / Партнер 2 – Публичное акционерное общество «Сбербанк России», ПАО Сбербанк 
(ОГРН 1027700132195, ИНН 7707083893, место нахождения: 117312, г. Москва, ул. Вавилова, д. 
19). 

2.14. Сервис Сбер ID (SberID) – сервис, предоставляемый Банком, позволяющий Участнику 
авторизоваться для получения Промокода на Подписку. 

2.15. Мобильное приложение Банка (МП Банка) – приложение для мобильного устройства, 
предоставляющее доступ к функционалу «СберБанк Онлайн». 

2.16. Страница подключения СберПрайм — страница в сети Интернет по адресу: 
https://digital.sber.ru/sberprime/payment?packetname=127ef076-700b-4e69-83a5-
ca854574e58d&agreements=offer,rules,persona&utm_source=stars&utm_medium=qr&utm_campaign=s
berprime_stars_okt26. 

2.17. Новый пользователь – физическое лицо, не имевшее активной Подписки СберПрайм в 
течение 380 (трехсот восьмидесяти) дней, предшествующих дате Подключения подписки по данной 
акции. 



2.18. Действующий подписчик – физическое лицо, имеющее активную Подписку СберПрайм на 
момент совершения действий, предусмотренных п. 5.1.3 Правил. 

2.19. Лимитированный напиток «СберПрайм» («Латте Фисташковый пломбир») — напиток из 
специального меню Акции, реализуемый в кофейнях Stars Coffee в период проведения Акции. 
Наименование является условным. 

2.20. Партнеры – совместно Партнер 1 и Партнер 2. 

3. Участники Акции 

3.1. Стать Участником Акции вправе дееспособное физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, 
являющееся гражданином Российской Федерации, имеющее активную Подписку СберПрайм или 
подключившее ее в рамках Акции, а также соответствующее нижеизложенным 
условиям/требованиям, совершившее в сроки, указанные в п. 4.5 Правил для соответствующего 
города все действия, предусмотренные п. 5.1 Правил. 

3.2. Подключить Подписку по Акции может только Новый пользователь, который не имеет и не 
имел в течение последних 380 (трехсот восьмидесяти) дней подключенной (действующей) 
Подписки на любых условиях (в том числе, но не исключительно, на условиях Пробного периода 
и/или триального (акционного) периода). 

3.3. Действующий подписчик вправе воспользоваться Скидкой 20% на условиях, указанных в п. 
5.1.3 Правил. 

4. Сроки проведения Акции 

4.1. Общий период проведения Акции составляет период с 00:00:00 23.10.2026 по 23:59:59 
30.11.2026 включительно (по Московскому времени). 

4.1.1. Совершение действий, указанных в п. 5.1 Правил, Участниками осуществляется в сроки, 
указанные в п. 4.5 Правил, для соответствующих городов. 

4.2. Активировать Подписку СберПрайм можно в течение всего периода проведения Акции: с 
23.10.2026 по 30.11.2026 включительно. 

4.3. Срок действия Скидки 20% соответствует срокам, указанным в п. 4.5 Правил. 

4.4. Акция проводится на территории Российской Федерации в городах, где расположены кофейни 
Stars Coffee, участвующие в Акции. В акции не участвуют кофейни, расположенные на территории 
аэропорта Шереметьево и в городах Ялта и Геленджик. 

4.5. Сроки размещения материалов и проведения Акции в кофейнях: 

• с 23.10.2026 по 23.11.2026 — в 104 кофейнях в следующих городах: Москва, Санкт-Петербург, 
Ярославль, Екатеринбург, Ростов-на-Дону, Нижний Новгород, Сочи, Великий Новгород, 
Минеральные Воды, Краснодар; 
совершение действий, предусмотренных п. 5.1 Правил, осуществляется в период с 00:00:00 
23.10.2026 по 23:59:59 23.11.2026 включительно (по Московскому времени). 

• с 02.11.2026 по 30.11.2026 — в 15 кофейнях в городах: Самара, Саратов, Уфа, Грозный, 
Ханты-Мансийск, Новосибирск, Барнаул, Чита, Благовещенск, Улан-Удэ. 



совершение действий, предусмотренных п. 5.1 Правил, осуществляется в период с 00:00:00 
02.11.2026 по 23:59:59 30.11.2026 включительно (по Московскому времени). 

4.6. Организатор оставляет за собой право изменить срок проведения Акции, при этом изменения 
не распространяются на уже выполненные действия Участников. 

5. Порядок принятия участия в Акции 

5.1. Для того чтобы стать Участником Акции, лицу, соответствующему требованиям, 
установленным в разделе 3 Правил, необходимо в сроки, указанные в п. 4.5 Правил для 
соответствующего города, последовательно выполнить следующие действия: 

5.1.1. При подключении Подписки по Акции непосредственно в кофейне Stars Coffee гость получает 
Печенье в подарок. Для подтверждения подключения Участник показывает страницу успешного 
подключения Подписки. Количество Печенья ограничено. 

5.1.2. Для подключения Подписки по Акции (за 1 рубль на 60 дней) Новому пользователю 
необходимо: 
— отсканировать QR-код акции, размещенный на поверхностях сети кофеен Stars Coffee (меню, 
плакат и пр.); 
— пройти авторизацию по Сбер ID; 
— перейти на страницу подключения СберПрайм: 
https://digital.sber.ru/sberprime/payment?packetname=127ef076-700b-4e69-83a5-
ca854574e58d&agreements=offer,rules,persona&utm_source=stars&utm_medium=qr&utm_campaign=s
berprime_stars_okt26 
— ознакомиться с офертой; 
— привязать карту, оплатить 1 рубль; 
— подключить Подписку 
5.1.3. Для получения Скидки 20% на любой напиток Действующему подписчику необходимо: 
– иметь активную (действующую) Подписку СберПрайм; 
– в сроки, указанные в п. 4.5 Правил для соответствующего города, показать Промокод подписчика 
из личного кабинета в мобильном приложении «СберБанк Онлайн» или по ссылке 
https://www.sberbank.com/sberprime/me любому официанту или баристе и получить Скидку 20% на 
напиток. 

Скидка 20% действует только на 1 покупку 1 напитка, не распространяется на бутилированные 
напитки, применяется только на 1 товар в чеке (с равной или меньшей стоимостью), не суммируется 
с другими акциями и скидками. 

5.1.4. Любой гость кофейни, участвующих в Акции, при покупке лимитированного напитка 
«СберПрайм» получает Стикер в подарок. Количество Стикеров ограничено. 

5.1.5. Только 12 ноября 2026 года, в связи с празднованием 185-летия ПАО Сбербанк, во всех 
кофейнях, участвующих в Акции, всем Действующим подписчикам — Печенье в подарок. 
Количество ограничено. 

5.2. Участие в Акции осуществляется путем совершения действий, указанных в п. 5.1 Правил, в 
зависимости от категории Участника. 

5.3. При подключении Подписки по Акции Участник должен: 

5.3.1. На момент совершения действий, указанных в пункте 5.1 Правил, никогда не иметь 
подключенной (действующей) подписки из Семейства подписок СберПрайм: СберПрайм, 



СберПрайм+, либо иметь ранее подписку из Семейства подписок СберПрайм, которая закончила 
срок действия 380 и более дней назад. 

5.3.2. Перейти на страницу подключения СберПрайм: 

https://digital.sber.ru/sberprime/payment?packetname=127ef076-700b-4e69-83a5-
ca854574e58d&agreements=offer,rules,persona&utm_source=stars&utm_medium=qr&utm_campaign=s
berprime_stars_okt26 

и совершить последовательно следующие действия: 

1) авторизоваться с использованием Сервиса Сбер ID, а при отсутствии регистрации в Сервисе Сбер 
ID, зарегистрироваться в Сервисе Сбер ID; 

2) ознакомиться с условиями Оферты и выразить свое согласие с указанными документами; 

3) привязать банковскую карту — указать реквизиты действующей банковской карты или выбрать 
банковскую карту из предложенных для внесения платежа в размере Акционной стоимости 
Подписки СберПрайм (далее — «Привязанная карта»); 

4) оплатить Подписку СберПрайм соответствующего периода по Акционной стоимости Подписки 
СберПрайм; 

5) подключить Подписку. 

ВНИМАНИЕ! По истечении 60 (Шестидесяти) календарных дней с момента подключения 
Подписки СберПрайм, Подписка СберПрайм возобновляется на период в 1 (Один) месяц с 
осуществлением оплаты Стоимости Подписки СберПрайм в размере, установленном в личном 
кабинете клиента на сайте https://www.sberbank.com/sberprime или в мобильном приложении 
«СберБанк Онлайн» в разделе СберПрайм на дату платежа. 

6. Способ заключения договора между Организатором и Участником 

6.1. Договор на участие в Акции между Организатором и Участником является для последнего 
безвозмездным, заключается путём присоединения Участника к условиям, содержащимся в тексте 
Правил, следующим способом: 

6.1.1. Заключение указанного договора производится путем направления публичной оферты 
(предложения) Организатором посредством публикации настоящих Правил в порядке, 
установленном настоящими Правилами, и принятия оферты (акцепта) Участников, путем 
совершения действий, установленных в п. 5.1 настоящих Правил. 

6.2. Договор между Организатором и Участником считается заключенным в момент подключения 
Подписки по Акции или совершения действий, указанных в п. 5.1. 

7. Дополнительные условия 

7.1. Организатор имеет право исключить из числа Участников Акции в одностороннем порядке и 
без объяснения причин: 

• лиц, не соответствующих требованиям, предусмотренным п. 3.1 Правил; 
• лиц, предоставивших о себе ложные, неверные или неполные сведения; 



• лиц, которые действуют деструктивным образом, досаждают, оскорбляют, угрожают или 
причиняют беспокойство другим Участникам Акции или представителям Организатора, причиняют 
вред репутации Партнерам Акции; 
• лиц, нарушивших иные положения настоящих Правил. 

7.2. Организатор имеет право отстранить от участия в Акции Участников в случае обнаружения 
недобросовестных действий в отношении Организатора, Партнеров, а также иных Участников 
Акции. Организатор по своему усмотрению определяет критерии отнесения действий Участников 
к недобросовестным и вправе не раскрывать данные критерии, а также механизмы их обнаружения. 

7.3. Организатор не несет ответственности за: 

7.3.1. Невыполнение (несвоевременное выполнение) Участниками обязанностей, связанных с 
участием в Акции; 

7.3.2. Неознакомление Участников с Правилами проведения и условиями участия в Акции, а равно 
их неознакомление с результатами проведения Акции; неполучение от Участников писем, звонков, 
факсимильных и/или электронных сообщений, в том числе по вине почтовой службы, организаций 
связи, в результате технических проблем и/или мошенничества в сети Интернет и/или каналов 
связи, используемых при проведении Акции; 

7.3.3. Получение от Участников неполных и/или некорректных контактных и/или иных сведений, 
необходимых в целях проведения Акции. 

7.4. Если по какой-либо причине Акция не может проводиться так, как это запланировано, включая 
причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, неполадками в сети Интернет, 
дефектами, манипуляциями, несанкционированным вмешательством, фальсификацией, 
техническими неполадками или любой причиной, неконтролируемой Организатором, которая 
искажает или затрагивает исполнение, безопасность, честность, целостность или надлежащее 
проведение Акции, Организатор может на свое единоличное усмотрение аннулировать, прекратить, 
изменить или временно прекратить проведение Акции, или же признать недействительными любые 
затронутые действия Участников. 

7.5. Все Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, понесенные ими в связи с 
участием в Акции (в том числе, без ограничений, расходы, связанные с доступом в Интернет). 

7.6. Все термины, определения и понятия, встречающиеся в Правилах, установлены Организатором, 
и, в случае разночтения с прочими источниками, используются в значении, установленном в 
настоящих Правилах. Организатор оставляет за собой право приостановить или прекратить 
проведение данной Акции, или изменить ее условия в любое время без объяснения причин. 
Партнеры также вправе по техническим причинам досрочно приостановить возможность 
оформления Подписки и предоставления гарантированных подарков. Информация о 
приостановлении/прекращении/изменении условий Акции будет размещена в Каналах 
коммуникации. 

7.7. Принимая участие в Акции, Участник полностью и безоговорочно соглашается с Правилами 
Акции, а также принимает их и обязуется выполнять. 

7.8. Все вопросы, связанные с подключением Подписки по Акции, могут направляться Партнеру 1 
через форму обратной связи по контактному телефону: 900 (бесплатно с мобильного на территории 
РФ). 

7.9. Все вопросы, связанные с работой мобильного приложения «СберБанк Онлайн» и Сервиса Сбер 
ID, могут направляться Партнеру 2 (ПАО Сбербанк) через контактный телефон: 900 (бесплатно с 
мобильного на территории РФ). 



7.10. Обработка персональных данных Участников осуществляется ПАО Сбербанк при 
использовании Сервиса Сбер ID и Мобильного приложения Банка в соответствии с условиями 
предоставления указанных сервисов. Организатор не осуществляет сбор и обработку персональных 
данных Участников в рамках настоящей Акции. 

7.11. Все претензии Участников и любых третьих лиц, связанные с любыми иными вопросами в 
рамках Акции, подлежат урегулированию Организатором Акции. 

7.12. Партнеры ни при каких условиях не несут ответственности в случае, если претензии 
Участников возникли в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения Организатором 
Акции своих обязательств перед Участниками. 

7.13. В случае выявления Организатором и/или Партнерами недобросовестного поведения или 
злоупотребления со стороны Участников Акции, Организатор и/или Партнеры оставляют за собой 
право отказать Участнику в предоставлении любого подарка/скидки в рамках настоящей Акции. 

7.14. Использованные Подписки по Акции не восстанавливаются и не подлежат замене, в том числе, 
на денежный эквивалент. 

7.15. Все споры и разногласия, возникающие в связи с проведением Акции, разрешаются в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

7.16. Если какое-либо положение настоящих Правил будет признано недействительным, это не 
влечет недействительности остальных положений. 

Дата публикации: 23.10.2026 г. 

Дата вступления в силу: 23.10.2026 г. 

 


